Sunrise Dienstleistungen 2014

far SIK-Mitglieder

«Gratis telefonieren im gesamten Sunrise Mobile- und Festnetz
und mit High Speed im mobilen Internet surfen.»

o Schweizerische Informatikkonferenz
Conférence suisse sur l'informatique

SIK/CSIE Conferenza svizzera sull'informatica

Conferenza svizra d'informatica

Business Sunrise



Mobiltelefonie
Business Mobile

Produktebeschreibung

* Sie erhalten den Service Business mobile dynamic. Wir bieten ein massgeschneidertes Paket fir die mobile
Kommunikation.

* Das SIK1-Abo eignet sich als glnstige Einsteigervariante fur SIK-Mitglieder.

* Im SIK2-Abo sind auch alle SMS, MMS sowie mobiles Internet bis 2 GB inbegriffen.

* Im SIK3-Abo sind samtliche nationalen Anrufe, SMS, MMS und mobiles Internet inbegriffen.

* FUr den mobilen Internetverkehr wahlen Sie Sunrise Mobile Data bzw. T@KE AWAY max. Bei diesem Service sind
neben unlimitiertem nationalem Datenverkehr neu auch 100 MB pro Monat im Ausland (Region 1) inklusive!

Hinweis

* Alle Sunrise SIM-Karten fur SIK-Mitglieder sind kostenlos (ausser Sunrise multicard).

* Alle Mobilfunkverbindungen von Sunrise in der Schweiz werden nach den ersten 10 Sekunden im 1-Sekunden-
Intervall abgerechnet.

* Es gelten weitere Tarife, Ausnahmen und Bedingungen fir Sunrise Mobile Abonnemente gemass www.sunrise.ch

Mobile Data

In der Schweiz m T@KE AWAY max

Monatliche Gebiihr CHF 5.50 CHF 13.50 CHF 35.00 CHF 19.60
Festnetzgesprache in der Schweiz v v v -
Mobilgesprache Sunrise v v v -
Mobilgesprache Swisscom/Orange CHF 0.197/Min.  CHF 0.197/Min. v -
SMS CHF 0.10/Stk. v v -
MMS CHF 0.50/Stk. v v -
Data Internet CHF 0.20/MB 2 GB/Mt inkl. v v
Option Business dynamic surf / 250 MB* CHF 5.50 - - -
Option Business dynamic surf/ 10 GB* - CHF 11.00 - -

Abrechnungsschritte: Voice: 10 + 1 Sek., Data: 20 KB.
* Bei Uberschreitung der jeweiligen Surfoption bzw. Inklusiveguthaben: CHF 0.20/MB.
Weitere Tarifdetails siehe: www.sik.ch

High Speed Internet ist immer dabei! Und zwar bei allen
SIK Mobile Abos und dem T@KE AWAY max! ® High Speed Internet

I —

Netzvergleich: Sunrise ist Aufsteiger des Jahres!

In den letzten zwei Jahren hat sich Sunrise stark auf die Qualitdt des Mobilnetzes kon-

zentriert und Uber CHF 240 Mio. in den Netzausbau investiert. Das zeigt auch der

Netzvergleich des unabhéngigen Telecom-Magazins «connect». Sunrise steigt auf den

zweiten Platz auf und bietet in zentralen Kategorien sogar die beste Leistung der

Schweizer Telecomanbieter.

. Zitat «connect»: «In der wohl wichtigsten Kategorie Telefonie in der Stadt> kann Sunrise
Sunrise mit der Swisscom gleichziehen, beim wichtigen Internetsurfen verliert sie nur einen Punkt

Mobilfunknetztest Heft 1/2014 auf die Nummer eins. Bei den auch fir die Indoor-Versorgung massgeblichen Tablet-

www.connect.de/schweiz Messungen sticht sie Swisscom sogar aus.»




Roaming- und Internationale Tarife

Business Sunrise travel packs
Mit den neuen Travel Packs von Business Sunrise kénnen Sie zu attraktiven Konditionen Gberall auf der Welt lhre
E-Mails schreiben, lhre Apps nutzen und surfen. Sie haben die Wahl zwischen drei verschiedenen Optionen.

Welche Vorteile haben Sie mit den Business Sunrise travel packs?

¢ Individuell auf Ihre Bedirfnisse zugeschnitten: Wahl zwischen attraktiven Tages-, Wochen- und Monatspaketen.

¢ Pakete im Voraus Uber Sunrise Cockpit buchbar, automatische Aktivierung bei der erstmaligen Nutzung im Ausland.
¢ Roaming Alert: Sie erhalten eine Information per SMS, bevor ein Paket aufgebraucht ist und zusatzliche Kosten anfallen.
¢ Deutlich glinstigere Konditionen gegentiber den Standard-Roaming-Preisen.

Package MB inklusive Region 1* Region 2* Region 3*

(CHF) (CHF) (CHF)

Region 1: 25 MB

Business Sunrise travel pack 24h Region 2: 10 MB 4.90 9.00 19.00
Region 3: 10 MB

Business Sunrise travel pack week 100 MB 14.90 29.00 79.00

Business Sunrise travel pack month 500 MB 49.00 99.00

Haben Sie das Daten-Paket aufgebraucht oder ist die Paket-Dauer abgelaufen? Sie kbnnen jederzeit weitere Pakete Uber das
Sunrise Cockpit (cockpit.sunrise.ch) buchen. Ohne Paket gelten die Standardtarife von Sunrise.

Business Sunrise travel packs voice
Bei den Business Sunrise travel packs voice stehen lhnen Telefonie-Angebote flr unterschiedliche Regionen zur Verfligung.
Diese geben Ihnen die Freiheit, unbeschwert zu telefonieren. Die minimale Bezugsdauer dieser Pakete betragt 3 Monate.

Package Minuten inkl. Region 1* Region 2* Region 3*

(pro Monat) (CHF, Preis/Mt.) (CHF, Preis/Mt.) (CHF, Preis/Mt.)

Business Sunrise travel pack voice  Region 1: 600 min. 59.00 99.00 99.00
Region 2: 200 min.
Region 3: 100 min.

Hinweis, Bedingungen

e Abrechnungsschritte Voice: 60 Sekunden, Data: 1 KB

¢ Die Business Sunrise travel packs werden bei der ersten Nutzung aktiviert und sind anschliessend wahrend der
definierten Zeit nutzbar (24-Stunden, eine Woche, ein Monat).

¢ Das Ablaufdatum der Data Pakete betragt 3 Monate.

¢ Nicht genutzte MB und Minuten verfallen nach Ablauf der definierten Nutzungsdauer und kénnen nicht Gbertragen
werden.

¢ Die minimale Abonnementsdauer der Business Sunrise travel packs voice betragt 3 Monate

¢ Die inkludierten Gesprachsminuten der Voice-Pakete gelten fir eingehende und ausgehende Gespréache.

* Weitere Tarifdetails zu den Business Sunrise travel packs finden Sie auf www.sunrise.ch



http://cockpit.sunrise.ch

Standardtarife Roaming

Roamingtarife Region 1 Region 2 Region 3
Eingehende Verbindungen — Roaming 0.30/Min. 1.30/Min. 1.80/Min.
Ausgehende Verbindungen — National 0.70/Min. 0.90/Min. 1.00/Min.
Ausgehende Verbindungen in die Schweiz 0.70/Min. 1.75/Min. 2.25/Min.
Ausgehende Verbindungen in die Region 1* 0.70/Min. 1.75/Min. 2.25/Min.
Ausgehende Verbindungen in die Region 2* 1.75/Min. 1.75/Min. 2.25/Min.
Ausgehende Verbindungen in die Region 3* 2.25/Min. 2.25/Min. 2.25/Min.
SMS 0.40 0.40 0.40
MMS 1.00 1.00 1.00
Mobiles Internet 0.10/100 KB 0.90/100 KB 1.20/100 KB

Abrechnungsschritte Voice: 60 Sekunden, Data: 10 KB
* Regionen

Region 1 (West-, Zentraleuropa, Farorer, Gronland, Island usw.):

Andorra, Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Farder, Finnland, Frankreich, Gibraltar, Griechenland,
Gronland, Grossbritannien, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta,
Monaco, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, San Marino, Schweden, Slowakei, Slowe-
nien, Spanien, Tschechische Republik, Tlrkei, Ungarn, Zypern

Region 2 (USA, Kanada, Australien, Nordafrika, Naher Osten usw.):

Agypten, Albanien, Algerien, Australien, Bahrain, Bosnien-Herzegowina, Israel, Jemen, Jordanien, Kanada, Kosovo,
Libanon, Libyen, Marokko, Mazedonien, Montenegro, Oman, Palastinensische Autonomiegebiete, Qatar, Saudi-
Arabien, Serbien, Tunesien, USA, Vereinigte Arabische Emirate

Region 3 (Afrika, Asien, Siidamerika usw.):

Afghanistan, Angola, Anguilla, Antigua, Argentinien, Armenien, Aruba, Aserbaidschan, Athiopien, Bahamas,
Bangladesch, Barbados, Barbuda, Belize, Benin, Bermudas, Bhutan, Bolivien, Botswana, Brasilien, Brunei, Burkina Faso,
Burundi, Chile, China, Cookinseln, Costa Rica, Dominica, Dominikanische Republik, Dschibuti, Ecuador, Elfenbein-
kUste, El Salvador, Fidschi, Franzésische Antillen, Franzdsisch-Guyana, Franzosisch-Polynesien, Gabun, Gambia,
Georgien, Ghana, Grenada, Guatemala, Guayana, Guinea, Guinea Bissau, Honduras, Hongkong, Indien, Indonesien,
Irak, Iran, Jamaika, Japan, Jungferninseln (GB), Kambodscha, Kamerun, Kapverdische Inseln, Kasachstan, Kenia, Kirgi-
sistan, Kolumbien, Kongo Brazzaville, Kongo Demokratische Republik, Korea Stid, Kuba, Kuwait, Laos, Liberia, Macao,
Madagaskar, Malawi, Malaysia, Malediven, Mali, Mauretanien, Mauritius, Mayotte, Mexiko, Moldawien, Mongolei,
Mosambik, Namibia, Nepal, Neukaledonien, Neuseeland, Nicaragua, Niederlandische Antillen, Niger, Nigeria, Pakistan,
Panama, Papua-Neuguinea, Paraguay, Peru, Philippinen, Réunion, Russland, Rwanda, Sambia, Sdo Tomé und Principe,
Senegal, Seychellen, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Stdafrika, Sudan, Suriname, Swasiland, Tadschikistan, Taiwan,
Tansania, Thailand, Togo, Trinidad und Tobago, Tschad, Turkmenistan, Uganda, Ukraine, Uruguay, Usbekistan, Vanuatu,
Venezuela, Vietnam, Weissrussland, Zentralafrikanische Republik, Zimbabwe




Internationale Tarife ins Festnetz ins Mobilnetz

zu Gruppe 1** 0.10/Min. 0.40/Min.
zu Gruppe 2** 0.20/Min. 0.60/Min.
zu Gruppe 3** 0.45/Min. 0.65/Min.
zu Gruppe 4** 0.50/Min. 0.70/Min.
zu Gruppe 5** 1.00/Min. 1.00/Min.
zu Gruppe 6** 1.15/Min. 1.15/Min.
zu Gruppe 7** 5.00/Min. 5.00/Min.
zu Gruppe 8** 15.00/Min. 15.00/Min.

Abrechnungsschritte Voice: 10 + 1 Sekunden
** Gruppen

Gruppe 1: Belgien, Danemark, Deutschland, Finnland, Frankreich, Grossbritannien, Italien, Kanada, Liechtenstein,
Niederlande, Norwegen, Osterreich, Schweden, Spanien, Vatikanstaat, USA

Gruppe 2: Andorra, Australien, Farder-Inseln, Gibraltar, Griechenland, Irland (Republik), Island, Israel, Luxemburg,
Malta, Monaco, Neuseeland, Portugal inkl. Madeira, San Marino, Zypern

Gruppe 3: Albanien, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Estland, Hong-Kong, Japan, Kosovo, Kroatien, Lettland,
Litauen, Mazedonien, Moldawien, Montenegro, Polen, Rumanien, Russland, Serbien, Singapur, Slowakei, Slowenien,
Tschechische Republik, Turkei, Ukraine, Ungarn, Weissrussland

Gruppe 4: Agypten, Algerien, Argentinien, Brasilien, Chile, China, Dominikanische Republik, Indonesien, Virgin Islands,
Libyen, Malaysia, Marokko, Mexiko, Osttimor, Philippinen, Puerto Rico, Stdafrika, Stdkorea, Taiwan, Thailand, Tunesien

Gruppe 5: Angola, Aquatorialguinea, Armenien, Aserbaidschan, Bahrain, Bangladesch, Belize, Benin, Bhutan, Bolivien,
Botswana, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Costa Rica, Djibouti, Ecuador, El Salvador, Franzésisch-Guyana, Gabun,
Gambia, Georgien, Ghana, Grenada, Gronland, Guadeloupe, Guatemala, Guinea (Republik), Honduras, Indien, Iran,
Jamaika, Jordanien, Kamerun, Kasachstan, Kenia, Kirgisien, Kolumbien, Kongo, Kongo (Dem. Rep.), Kuwait, Lesotho,
Libanon, Liberia, Martinique, Mauretanien, Mongolei, Mozambique, Nepal, Nicaragua, Niger, Nigeria, Oman, Pakistan,
Palastinensische Autonomiegebiete, Papua-Neuguinea, Paraguay, Peru, Qatar, Ruanda, Sambia, Saudi-Arabien, Sierra
Leone, Sri Lanka, Syrien, Tadschikistan, Tansania, Trinidad & Tobago, Turkmenistan, Uganda, Uruguay, Usbekistan,
Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Zentralafrikanische Republik, Simbabwe

Gruppe 6: Afghanistan, Amerikanisch-Samoa, Anguilla, Antarktis, Antigua, Aruba, Ascension, Athiopien, Bahamas,
Barbados, Bermudas, Cayman-Inseln, Cook-Inseln, Diego Garcia, Dominica, Elfenbeinkiste, Eritrea, Falkland-Inseln,
Fidschi, Franzdsisch-Polynesien, Guam, Guyana, Guinea-Bissau, Haiti, Irak, Jemen, Virgin Islands, Kambodscha,
Kapverdische Inseln, Kiribati, Komoren/Mayotte, Kuba, Laos, Macao, Madagaskar, Malawi, Malediven, Mali, Marianen,
Marshall-Inseln, Mauritius, Mikronesien, Montserrat, Myanmar/Burma, Namibia, Nauru, Neukaledonien, Niederlandische
Antillen, Niue, Nordkorea, Norfolk-Inseln, Palau, Panama, Réunion, Salomon-Inseln, Senegal, Seychellen, Somalia,

St. Helena, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Pierre & Miquelon, St. Tomé, St. Vincent und die Grenadinen, Sudan, Surinam,
Swasiland, Togo, Tokelau, Tonga, Tschad, Turks & Caicos, Tuvalu, Vanuatu, Vietnam, Wallis & Futuna, Westsamoa

Gruppe 7 (Satellit): EMSAT, Inmarsat B, Inmarsat M, Inmarsat Mini M, Iridium
Gruppe 8 (Satellit): Inmarsat A, Inmarsat Aero, Inmarsat B HSD, Inmarsat M HSD

Bezug von Mobiltelefonen

* Mit den SIK-Abos 1 und 2 ist ein verginstigter Bezug von Mobiltelefonen moglich. Basis fir den Bezug von Mobil-
telefonen bildet die jeweils glltige «SIK Sunrise business sales»-Preisliste, welche monatlich aktuell von der SIK auf
dem SIK-Server zur Verfligung gestellt wird.

* Mit dem SIK-Abo 3 ist kein verglnstigter Bezug von Mobiltelefonen mdéglich (SIM only Angebot).

* Die Umwandlung eines SIK1-Abos in ein SIK2-Abo (upgrade) ist jederzeit moglich.

* Die Umwandlung eines SIK1- oder SIK2-Abos in ein SIK3-Abo ist friihestens 4 Monate vor Ablauf der Vertragsdauer
maoglich (Grund: Bezugskosten Mobiltelefon).



Konditionen

Vertragsdnderungen

« Allfallige Anderungen werden mit der SIK vorgangig abgesprochen.

* Business Sunrise behalt sich das Recht vor, Dienstleistungen und/oder Produkte den sich allenfalls verédnderten
Marktbedingungen anzupassen.

Giiltigkeit
* Alle Preismodelle gelten ab 1. Méarz 2014.

Preise

* Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF), inkl. Mehrwertsteuer (MwSt.).

* Es gelten weitere Tarife, Ausnahmen und Bedingungen fir Business Mobile Abonnemente gemass
http://www.business-sunrise.ch

Vertragsdauer
* 24 Monate fiir Business mobile SIK1, SIK2, SIK3, Sunrise T@KE AWAY max, BlackBerry® services.
* 12 Monate fur Business M2M.

Vertragsanpassung

* Bestehende SIK-Preispldne werden ab 1. Januar 2013 automatisch jahrlich an die neuen gultigen Konditionen
angepasst.

* SIK-Kundenvertrage (24 Monate) kdnnen bereits 4 Monate vor Ablauf zu den jeweils neuen gultigen SIK-Preisplanen
verlangert werden.

Projekte
* Bei grosseren Projekten kalkuliert und unterbreitet Business Sunrise den SIK-Kunden ein individuelles Angebot mit
der bestmdglichen Lésung unter den von Business Sunrise gepruften und kalkulierten Varianten.

Hinweis, Bedingungen
* Fair Usage 10 GB fur SIK2 und SIK3 und Sunrise Mobile Data bzw. T@KE AWAY max:
Business Sunrise behélt sich das Recht von Fair Usage vor. Das heisst, bei Gebrauch einer Datenmenge von Uber
10 GB pro Monat wird die Bandbreite reduziert. Die kommerzielle Nutzung oder der Wiederverkauf ist nicht erlaubt.
* Fair Usage 3000 Minuten fur SIK1, SIK2 und SIK3:
Business Sunrise behalt sich das Recht von Fair Usage vor. Das heisst, nach Erreichen eines Volumens von 3000
Minuten flr Festnetzgesprache und/oder Mobilgesprache innerhalb eines Vertragsmonats kann Business Sunrise die
SIM-Karte sperren. Die kommerzielle Nutzung oder der Wiederverkauf ist nicht erlaubt.
* Fair Usage 3000 SMS/MMS fir SIK2 und SIK3:
Business Sunrise behalt sich das Recht von Fair Usage vor. Das heisst, nach Erreichen eines Volumens von 3000 SMS/
MMS innerhalb eines Vertragsmonats kann Business Sunrise die SIM-Karte sperren. Die kommerzielle Nutzung oder
der Wiederverkauf ist nicht erlaubt.

Vertragsauflésung

* Bei friihzeitiger Vertragsauflésung verrechnet Business Sunrise entsprechende Gebuhren.

* Die Umwandlung eines SIK1-Abos in ein SIK2-Abo (upgrade) ist jederzeit moglich.

* Die Umwandlung eines SIK1 oder SIK2 Abos in ein SIK3 Abo ist frihestens 4 Monate vor Ablauf der Vertragsdauer
maoglich (Grund: Bezugskosten Mobiltelefon).

* Die Umwandlung eines SIK3-Abos in ein SIK2- oder SIK1-Abo bzw. eines SIK2-Abos in ein SIK1-Abo (downgrade) ist
nur in Absprache mit Business Sunrise moglich (Grund: Bezugskosten Mobiltelefon).

* Mobilfunk-Vertrage mit einer bestimmten Vertragsdauer sind mit einer Frist von zwei (2) Monaten auf das Ende der
bestimmten Vertragsdauer kiindbar. Erfolgt bei einer bestimmten Vertragsdauer keine Kiindigung, verlangert sich
dieser Vertrag nach seinem Ablauf jeweils stillschweigend um ein (1) Jahr und kann jederzeit mit einer Frist von zwei
(2) Monaten auf das Ende eines Kalendermonats gektindigt werden, sofern kein neues Gerat (Mobile) bezogen
worden ist. Sofern der Kunde den Vertrag wahrend der bestimmten Vertragsdauer kiindet, sind die gemass Bestell-
formular festgelegten Gebuhren (ETFs) geschuldet.

Kontaktverbindungen zu Business Sunrise

* E-Mail: sik@sunrise.net

 Kontaktieren Sie lhren Business Sunrise Account Manager.
* Oder rufen Sie uns an: 0800 555 552.





